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Shrnut²

ï MarketingovĨ pl§n vych§z² z kombinace stŚednŊdob® 

Strategie 2021ï25, urļen² z§kladn²ch produktovĨch Śad 

a c²lovĨch skupin, poģadavkŢ krajŢ a oborovĨch 

asociac² a v neposledn² ŚadŊ prŢbŊģn®ho vĨzkumu a na 

nŊj nav§zanĨch flexibiln²ch reakc² na aktu§ln² 

pandemickou situaci.

ï DŢraz je kladen na digitalizaci, efektivn² destinaļn² 

management, udrģitelnĨ cestovn² ruch, chytrĨ marketing 

a maximalizaci n§vġtŊvnick®ho z§ģitku.

ï Specifick® aktivity se odr§ģej² v Akļn²m pl§nu, kterĨ je 

veŚejnŊ dostupnĨ online.

ï Kaģd® aktivitŊ je pŚiŚazenĨ kvalitativn² ļi kvantitativn² c²l 

(KPI).
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C²lov® trhy a dopady Covid
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Cestovn² ruch v EvropŊ a ve svŊtŊ ï

kr§tkodob§ a stŚednŊdob§predikce

Zdroj: Tourism Economics na z§kladŊ dat GTS z 19.1.2021

2020 2021 2022 2023 2024 2025

odhad predikce predikce predikce predikce predikce

SvŊt -73,4% -40,9% -20,3% -4,7% 5,3% 13,3%

Evropa -68,8% -35,7% -15,8% -2,5% 5,2% 11,2%

Z§padn² Evropa-65,7% -34,2% -14,9% -2,6% 4,0% 9,0%

VĨchodn² Evropa-74,6% -38,5% -17,4% -2,2% 7,6% 15,5%

GTS Predikce vĨvoje n§vġtŊvnosti ïincoming, % rozd²l oproti 2019
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Cestovn² ruch ve svŊtŊ ï

dom§c² cestovn² ruch se zotav² dŚ²ve neģ incoming
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Cestovn² ruch v EvropŊ ï

segment Business Travel bude zaost§vat za ostatn²mi  
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Zdroj: Tourdata (ĻSĐ) 2021

Cestovn² ruch v ĻR v roce 2020 ïpokles o v²ce jak 50 %

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/93038c43-6d1f-43db-a6af-660af1493abb/ReportSection3f94da5685edf81e69b4?pbi_source=PowerPoint
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Dopady svŊtov® pandemie COVIDï19 na odvŊtv² cestovn²ho 

ruchu v ĻR

AnalĨza od spoleļnosti Economic Impact pro obdob² 2020ï2021

Varianta 2019 2020*
2021

Ăoptimistick§ñ

2021

ĂstŚedn²ñ

2021

Ăpesimistick§ñ

popis pŚedpokladŢ 

variant pro vĨpoļet 

ekonomickĨch dopadŢ

bez vlivu 

pandemie 

COVIDï19

objem pŚ²jezdov®ho 

CR je uvaģov§n na 

¼rovni

2ï3 % ve srovn§n²

s r. 2019

postupnĨ n§rŢst pŚ²jezdŢ, 

a to v lednu na cca. 35 %,

v l®tŊ na 65ï80 %,

v 3. Q na 70ï80 %

ve srovn§n² s r. 2019

pŚ²jezdy v minim§ln²m 

objemu v 1. Q; postupnĨ 

n§rŢst od dubna z 

cca. 15 % na ¼roveŔ 

cca. 70ï80 % objemu r. 

2019 v 2. pol. r. 2021

objem pŚ²jezdŢ do konce 

l®ta na ¼rovni varianty 

2021 ĂstŚedn²ñ; odhad 

objemu pro podzim 2021 

kop²ruje propad objemŢ v 

r. 2020

SpotŚeba cestovn²ho 

ruchu
300 mld. Kļ

139 mld. Kļ

-161 mld. Kļ

250 mld. Kļ

-50 mld. Kļ

203 mld. Kļ

-97 mld. Kļ

135 mld. Kļ

-165 mld. Kļ

Trģby v multiplikaci603 mld. Kļ
279 mld. Kļ

-324 mld. Kļ

505 mld. Kļ

-98 mld. Kļ

407 mld. Kļ

-196 mld. Kļ

271 mld. Kļ

-332 mld. Kļ

PŚ²nosy cestovn²ho 

ruchu/dopady na 

veŚejn® rozpoļty

125 mld. Kļ
58 mld. Kļ

-67 mld. Kļ

101 mld. Kļ

-24 mld. Kļ

78 mld. Kļ

-47 mld. Kļ

49 mld. Kļ

-76 mld. Kļ

Poļet pracovn²ch m²st 

v CR (FTE)
238 tis. FTE

127 tis. FTE

-111 tis. FTE

210 tis. FTE

-28 tis. FTE

171 tis. FTE

-67 tis. FTE

118 tis. FTE

-120 tis. FTE

ļervenĨ text znaļ² srovn§n² s r. 2019  Zdroj: ECONOMIC IMPACT v.o.s.
* varianta zaloģena na datech o cestovn²m ruchu k 27. 11. 2020
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Zdrojov® trhy v dobŊ pandemie

Zdroj: ĻSĐ, ĻNB

V obdob²uvolnŊn²restrikc²(3Q 2020)

pŚij²ģdŊlido ĻRpŚedevġ²mturist®ze

sousedn²chtrhŢa trhŢv dojezdov®

vzd§lenosti.

PŚ²jmyz cestovn²horuchu od n§vġtŊvn²kŢ

sousedn²chzem²tvoŚilyve 3. ļtvrtlet²2020

v²cejak polovinu veġkerĨchpŚ²jmŢz

incomingu.

Celkov®pŚ²jmyz incomingu za 3Q byly

17,9 mld. Kļ.

ZemŊ PŚ²jmy z CR v 3Q (v mil. Kļ)

1 NŊmecko 5 791,5

2 Ukrajina 2 979,8

3 Slovensko 2 087,3

4 Polsko 1 539,7

5 Nizozemsko 555,7

6 Rusko 465,7

7 Rakousko 402,5

8 Velk§ Brit§nie310,2

9 Francie 307,5

10 It§lie 289,2
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C²lov® skupiny

Zahraniļn² trh Dom§c² trh

B2C

(koncovĨ z§kazn²k)

lid® cestuj²c² bez dŊt², aktivn² lid® cestuj²c² s rodinou 

ļi pŚ§teli (35ï54 let)

aktivn² senioŚi(55+)

zral² mileni§lov® (26ï34 let)

bleisure (kombinace sluģebn² cesty s dovolenou)

lid® cestuj²c² bez dŊt², aktivn² lid® cestuj²c² s 

rodinou nebo pŚ§teli (35ï54 let)

aktivn² senioŚi(55+)

zral² mileni§lov® (26ï34 let)

B2B

(komerļn² sektor)
cestovn² kancel§Śe a cestovn² agentury se 

zamŊŚen²m na FIT(individu§ln² cestovatele) a MICE

profesn² asociace, podnikatel® v cestovn²m ruchu 

a navazuj²c²ch odvŊtv²ch a strategiļt² partneŚi 

napŚ. LetiġtŊ Praha, Ļesk® dr§hyé

B2M

(m®dia)
medi§ln² partneŚi, vydavatelstv², novin§Śi

influenceŚi

medi§ln² partneŚi, vydavatelstv², novin§Śi

influenceŚi

sportovn², kulturn² a spoleļensk® eventy a ud§losti 

napŚ. Run Czech, Praģsk® jaro, Colours of

Ostravaé

B2G

(veŚejnĨ sektor)
vl§dn² organizace v zahraniļ², mezin§rodn² 

organizace cestovn²ho ruchu (UNWTO, ETCé)é

organizace destinaļn²homanagementu v 

regionech, st§tn²spr§va (ministerstva, st§tn² 

agentury a instituce), samospr§vy, zastupitelsk® 

¼Śadyé
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Segmenty c²lovĨch skupin koncovĨch z§kazn²kŢ (B2C)

- Aktivn² lid® ve vŊku cca. 35ï54 let, vysokoġkolsky vzdŊlan², vyġġ² stŚedn² 

tŚ²da (bonitn² klientela), maj² informaļn² pŚehled, jsou zcestoval² a hlavn²m 

zdrojem informac² je internet.

- Na dovolen®, kterou si organizuj² sami, hledaj² pŚedevġ²m pozn§v§n² a 

aktivn² odpoļinek s c²lem dopŚ§t si a neġetŚit. NejļastŊji cestuj² s 

partnerem, rodinou nebo pŚ§teli.

- Zpravidla solidnŊ 

zajiġtŊn² mlad² lid® ve 

vŊku cca. 26ï34 let se 

z§jmem o cestov§n², 

modern² technologie, 

hudbu, n§vġtŊvy barŢ a 

hospod, festivalŢ a 

trendy akc². 

- C²lem  cestov§n² je uģ²t 

si a bavit se.

Zdroj: Institut turismu

Zral² 

mileni§lov®

- MovitŊjġ² turist® ve vŊku 

cca. 55+ let, pro nŊģ nen² 

cestov§n² o poļtu 

navġt²venĨch m²st.

- Vyhled§vaj² sp²ġe 

autenticitu z§ģitku a 

proģitku. Vyb²raj² si 

nevġedn², autentick® 

destinace, kter® nab²zej² 

nevġedn² z§ģitky.

Bleisure
(obchodn² cesta 

spojen§ s dovolenou)

Lid® cestuj²c² 

bez dŊt²

Rodiny 

s dŊtmi
Aktivn² 

senioŚi



MADRID 

MEXICO CITY

S²Š zahraniļn²ch zastoupen² CzechTourism 2020

JEKATŉRINBURG

NEW YORK

BRATISLAVA

MOSKVA

VARĠAVA

PEKING

STOCKHOLM

SAO PAULO

BUENOS AIRES

AMSTERDAM

PAřĉĢ 

LONDħN

SOUL

TOKIO

BERLĉN

VĉDEœ
TEL AVIV

BOMBAJ

17 ZZ 1: poboļka agentury CzechTourism5 ZZ 2: zastoupen² 2. stupnŊ ïPR agentura

MILĆNO

DUBAI
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Produktov® portfolio Ļesk® republiky

Produktov§ Śada

Kulturn² turismusAktivn² turismus
L§zeŔstv² a zdravotn² 

turismus
MICE

N§rodn² produkty

Region§ln² mŊsta a PrahaCykloturistika L®ļebn® l§zeŔstv² a wellness

Bleisure

(business + leisure: kombinace 

sluģebn² cesty a dovolen®)

Hrady a z§mky Horsk§ kola Zdravotn² turismusKongresy

Region§ln² produkty a gastronomiePŊġ² turistika (a dalġ² letn² aktivity)Incentivy

Muzea, galerie a technick® 

pam§tky
Lyģov§n² (a dalġ² zimn² aktivity)

Spiritu§ln² a n§boģenskĨ CRGolf

Folkl·r a tradice

Luxury

Eko a agro turismus
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Nastaven² c²lŢ a marketingov§ strategie

MarketingovĨ pl§n 2021
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Destinaļn² c²le 2021

* odhad poļ²taj²c² s obnovou CR ve 3Q 2021, koneļn§ hodnota se mŢģe mŊnit na z§kladŊ vĨvoje pandemick® situace

C²l

ZvĨġen² poļtu

pŚenocov§n²

turistŢ

(dom§c²)

ZvĨġen² poļtu

pŚenocov§n²

turistŢ

(zahraniļn²)

N§rŢst 

devizov®ho 

inkasa

Obsazenost 

HUZ

Udrģen² a z²sk§n²

novĨch klientŢ

Indik§tor
meziroļn² 

zmŊna
meziroļn² zmŊna

meziroļn² 

zmŊna

% obsazenost 

v HUZ

Pod²lopakovanĨch

n§vġtŊv

zahraniļn²chturistŢ

C²lov§ hodnota* +45 % +30 % +30 % 35 % 50 %
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Korpor§tn² c²le 2021

C²l Efektivnost PR 

aktivit

Medi§ln² z§sah 

CzechTourism

Medi§ln² z§sah 

CzechTourism

Medi§ln²z§sah

CzechTourism

Indik§torAVE Incoming
N§vġtŊvnost

kudyznudy.cz

N§vġtŊvnost 

visitczechrepublic.com

Soci§ln² s²tŊ

IG VisitCZ ï

poļet interakc²

na 1000 followers

C²lov§ hodnota1,5 mld. Kļ19 mil. 2 mil. 7,5 tis.
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MarketingovĨ pl§n 2021

Digitalizace
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MarketingovĨ pl§n 2021

Online prezentace destinace
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ï S 20 mil. n§vġtŊv za rok 

nejnavġtŊvovanŊjġ² turistickĨ port§l v 

Ļesku

ï T®mŊŚ 600 tis. fanouġkŢ na soci§ln²ch 

s²t²ch

ï Platforma pro prezentaci nab²dek 

podnikatelŢ a regionŢ zdarma

ï Aplikace Kudyznudy ïTipy na v²kend

ï Platforma pro stahov§n² voucherŢ 

Covid L§znŊ

Kudyznudy.cz
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ï Nov§ grafika

ï 2000 turistickĨch c²lŢ v 13 jazykovĨch 

mutac²ch

ï Migrace do nov®ho CMSKentico 12

ï Dostupnost 99,5%

ï VĨpadky max. 3 hodiny do mŊs²ce

Visitczechrepublic.com



23.03.2021 21

ï Pl§novan§ nov§ verze str§nekv 

bŚeznu 2021

ï Migrace do Kentico 12

ï Nov§ grafika i struktura obsahu

Czechtourism.cz
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AnalytickĨ web Tourdata https://tourdata.cz/

ï Interaktivn² reporty

ï HUZ reporty ïļtvrtletnŊ aktualizovan®

ï N§vġtŊvnost turistickĨch c²lŢ 

2020 celorepublikovĨ report, krajsk® reporty

ï AnalĨza m²stn²ch poplatkŢ

ï Studie na dopady Covid-19 na turismus

ï Predikce obsazenosti

ï mnoho dalġ²ch funkc² a informac²

https://tourdata.cz/
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eTurista
ï JednotnĨ sbŊr dat od ubytovatelŢ, kterĨ by nahradil 

aktu§ln² 3 rŢzn® syst®my

ï Sn²ģen² podnikatelsk® z§tŊģe

ï Efektivn² analĨza dat

GDS
ï Syst®m pro drobnŊjġ² subjekty s c²lem 

podpoŚitpodnik§n² v cestovn²m ruchu

ï Distribuce sluģeb cestovn²ho ruchu smŊrem do regionŢ

ï OtevŚen§ platforma pro rezervaļn² syst®my, startupy 

nebo region§ln² organizace

Digit§ln² projekty
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Digit§ln² projekty

Digit§ln² destinaļn² karty
ï Projekt na podporu vĨbŊru m²stn²ch poplatkŢ a 

zvĨġen² spokojenosti z§kazn²kŢ

Virtu§ln² realita
ï Nov§ platforma pro prezentaci ļeskĨch pam§tek a 

pŚ²rody ve virtu§ln²m prostŚed²

ï Podpora kongresov®ho cestovn²ho ruchu
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Digit§ln² projekty

Eventtia
ï Online platforma umoģŔuj²c² realizaci B2B workshopŢ, 
webin§ŚŢ i hybridn²ch akc²

ï ř²zenĨ matchmaking partnerŢ

ï Vyuģit² platformy regiony ĻR i dalġ²mi subjekty st§tn² 
spr§vy (MPO ĻR (CzechTrade), MZV ĻR)

E-learning
ï Online vĨukovĨ program pro zahraniļn² touroper§tory v 11 
jazykovĨch mutac²chs moģnost² z²sk§n² certifikace ĂCzech 
Republic Specialistñ

ï VĨukov® moduly reflektuj²c² n§rodn² produkty a nŊkter® 
jejich vybran® specifick® produkty s moģnost² dalġ²ho 
rozġ²Śen²
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Efektivn² destinaļn² management

MarketingovĨ pl§n 2021
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UdrģitelnĨ cestovn² ruch

MarketingovĨ pl§n 2021
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ï Preferovan® turistick® c²le v r§mci jednotlivĨch produktŢ nominuj² pŚ²mo kraje.

ï C²lŢm jsou pŚiŚazen® i konkr®tn² trhy, na kter® se kraje chtŊj² zamŊŚit.

ï Preferovan® c²le jsou komunikov§ny napŚ²ļ marketingovĨmi kan§ly CzechTourism.

ï Preferovan® c²le jsou souļ§st² marketingovĨch aktivit CzechTourism na danĨch 

zdrojovĨch trz²ch.

ï V r§mci hlavn²ho komunikaļn²ho t®matu "Hrady a z§mky" budou uspoŚ§d§ny press

a influencer tripy z preferovanĨch trhŢ na preferovan® c²le.

ï Realizov§ny budou d§le online fam tripy dle produktovĨch Śad, prioritu pŚedstavuje 

segment MICE.

ï SouhrnnĨ seznam preferovanĨch c²lŢ naleznete zde.

Turistick® c²le komunikovan® v roce 2021

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzFmNzlmZWEtNGZkOS00YmFlLWI0MjgtNTQzZmQzNjEwZTljIiwidCI6ImEyYjBjNjAyLThhNzMtNDE2ZC1iNzBmLThiOWVjY2I2MWFjNyIsImMiOjl9&pageName=ReportSection
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Asistence a rozvoj exkluzivn² nab²dky v regionech

ï Rozvoj vġech produktovĨch Śada 

zmapov§n² exkluzivn² nab²dky a 

turistick®ho potenci§lu 

kaģd®horegionu

ï Podpora udrģiteln®ho cestovn²ho 

ruchu

ï Rozvoj a propagace venkovsk® 

turistiky

ï Budov§n² produktu ļesk® hory
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Asistence a rozvoj exkluzivn² nab²dky v regionech

ï C²len§ podpora nejpostiģenŊjġ²m 

oblastem a segmentŢm

ï Praha a region§ln² mŊsta

ï Rozvoj produktu contemporary urban culture

ï L§zeŔsk§ mŊsta a l§zeŔstv²

ï Podpora l§zeŔskĨch voucherŢ, produktov§ 

kampaŔ vļetnŊ TV poŚadu

ï Podpora MICE v Praze i regionech

ï B2B aktivity na zdrojovĨch trz²ch

ï Podpora kampan² kandidatur

ï Podpora tvorby garanļn²ho fondu pro MICE 

industry
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Uk§zka vizu§lŢ 2020ï2021: produktov® Śady
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Fotky a videa zdarma k vyuģit² pro regiony a podnikatele

http://brand.czechtourism.cz/

http://brand.czechtourism.cz/
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ChytrĨ marketing

MarketingovĨ pl§n 2021



Marketingov§ kampaŔ dom§c²ho cestovn²ho 

ruchu v reakci na COVID-19

MŊn²me
obraz Ļeska
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Podpora dom§c²ho cestovn²ho ruchu (DCR)

TV, r§dio, online, tisk
ï KampaŔ bude propagovat preferovan® turistick® c²le nominovan® kraji

ï Komunikovat pl§nujeme napŚ²ļ marketingovĨmi kan§ly v celkov®m rozpoļtu 15 mil. Kļ

ï Zaļ§tek kampanŊ je pl§nov§n na duben 2021

Vlastn² kan§ly pro DCR
ï Maxim§ln² vyuģit² webu a soci§ln²ch s²t² Kudy z nudy

Kofinancov§n² kampan² krajŢ ĻR
ï PŚ²spŊvek na kampanŊ krajŢ / krajskĨch destinaļn²ch spoleļnost² na podporu dom§c²ho 
cestovn²ho ruchu s c²lem sjednotit komunikaci

Eventy v Ļesk® republice
ï Podpora vĨznamnĨch sportovn²ch a kulturn²ch ud§lost² (Ătop eventsñ), ve formŊ spolupr§ce pŚi 
propagaci turistickĨch destinac² regionŢ Ļeska
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Vizu§ly umoģŔuj²c² cobranding s regiony a podnikateli



Podpora pŚ²jezdov®ho cestovn²ho ruchu

v dobŊ post-COVIDov®

TvoŚ²me 
obraz Ļeska
v zahraniļ²
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Z§kladn² vĨchodiska pro dobu post-COVIDovou

ï Maxim§ln² soustŚedŊn² na sousedn² trhy ïNŊmecko, Polsko, Slovensko, 

Rakousko, postupn§ aktivizace dalġ²ch trhŢ

ïZvĨġen§ podpora segmentu MICE (vļetnŊ dom§c²ho trhu) ïnov® 

pob²dkov® programy

ïPokraļov§n² zvĨġen® podpory l§zeŔstv² jakoģto jednoho z 

nejzasaģenŊjġ²chsegmentŢ

ïNa z§kladŊ vĨzkumŢ ITURu podpora nejv²ce zasaģenĨch regionŢ

ïDoļasn® opuġtŊn² principu bal²ļkŢ ïpodpora regionŢ nen² podm²nŊna 

vlastn² investic², ale z§roveŔ moģnost kofinancovanĨch speci§ln²ch projektŢ
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Akļn² pl§n 2021

PŚehled konkr®tn²ch aktivit CzechTourismu s moģnost² filtrace dle produktovĨch Śad, 

typŢ a druhŢ aktivit a propagovanĨch krajŢ je veŚejnŊ pŚ²stupnĨ zde:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTgyYzAzY2ItY2I0My00ZmE1LTg2MDgtZjBjYjdiYTQ5OGVlIiwidCI6ImEyYjBjNjAyLThhNzMtNDE2ZC1iNzBmLThiOWVjY2I2MWFjNyIsImMiOjl9&pageName=ReportSection9e65ab1c193ab22e5c09​
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Online kampaŔ v zahraniļ²

ï CzechTourism pŚipravuje online vĨkonovou a 
display kampaŔ zamŊŚenou na geograficky bl²zk® 
trhy (NŊmecko, Rakousko, Polsko, MaŅarsko) a 
Holandsko.

ï Inzerce je propojena s novou str§nkou 
visitczechrepublic.com, kter§ v rŢznĨch 
jazyc²chpropaguje turistick® c²le v Ļesku.

ï KampaŔ bude propagovat turistick®c²le v regionech 
v celkov®m rozsahu 10,4milionŢ Kļ.

ï C²le k propagaci a c²lov® zemŊ si urļily samotn® 
regiony.

ï Zaļ§tek kampanŊ je pl§nov§n na kvŊten 2021.
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Uk§zka vizu§lŢ 2020 - 2021: hlavn² t®ma hrady a z§mky
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NŊmecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Strategie
Aktivn² pŚ²prava trhŢ na otevŚen² hranic, obraz ĻR jako snadno dostupn®, bezpeļn® a atraktivn² destinace.

B2C ïkampanŊ prostŚednictv²m online i tiġtŊnĨch m®di² zac²len® na ġirokou veŚejnost, online veletrhy.

B2B ïonline workshopy, webin§Śe a veletrhy,kampanŊ a press/fam/influencer tripy zamŊŚen® na l§zeŔstv², 

kulturn² a aktivn² turismus.

Konkr®tn² pŚ²klady
ZZ Rakousko: online Reisetag ï¼ļast na 1. virtu§ln²m B2Cveletrhu v Rakousku; Reise Inspirationen ïonline 

prezentace pro B2C vļetnŊ 12 mŊs²ļn² prezence na t®to komunikaļn² platformŊ; kampanŊ v rakouskĨch r§di²ch 

(Radio Wien, Radio Klassik, Radio Arabella)

ZZ NŊmecko: online ITB Berlin Now 2021 ï¼ļast na 1. online roļn²ku nejvŊtġ²ho a jednoho z 

nejprestiģnŊjġ²chveletrhŢ CR v EvropŊ; TV kampaŔ "Zaģijte Ļesko jako nikdy pŚedt²m"; roadshow v severn²m 

NŊmecku ve spolupr§ci s ĻC Berl²n; online workshopy (MICE, "V Praze jako doma", apod.)

ZZ Slovensko: backlight na letiġti M.R.Ġtef§nikav BratislavŊ v r§mci kampanŊ SvŊtov® Ļesko; spolupr§ce s 

televiz² RTVS; dlouhodob§ vġestrann§ spolupr§ce s CK Satur (nejvŊtġ² CK jezd²c² do ĻR) ï"SvŊtov® Ļesko"

ZZ Polsko: ĻeskĨ den Wroclaw, ĻD ĠtŊt²n (ve spolupr§ci s CzechTrade/honor§rn² konzul§t); nat§ļen² 

nŊkolikad²ln®ho poŚadu v ĻR pro TV Puls; spoleļn® aktivityse ZĐ a ĻC na t®ma 10. vĨroļ² ¼mrt² V. Havla

PŚ²hraniļn² trhy
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NŊmecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Backlight na letiġtiv BratislavŊ

PŚ²hraniļn² trhy
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Benelux, Francie, It§lie, Skandin§vie, ĠpanŊlsko, Velk§ Brit§nie

Strategie
V oļek§v§n² dalġ²ho vĨvoje situace ohlednŊ otev²r§n² hranic, maj² marketingov® aktivity za c²l zachovat 

konkurenceschopnost ĻR v r§mci stŚedoevropsk®ho regionu.

B2C ïv online prostŚed² prostŚednictv²m soci§ln²ch s²t² FB, IG aLinkedIn, kampan², newsletterŢ a webin§ŚŢ

B2B ï¼ļast na online veletrz²ch a matchmakingovĨcheventech, press/fam/influencer tripy ve 2. pol. 2021

Konkr®tn² pŚ²klady
ZZ Benelux: online kampaŔ navazuj²c² na TV poŚadWie is de Mol? nat§ļenĨ v ĻR; spolupr§ce s ļeskĨmi institucemi 

v Bruselu: Czech Street Party, cross-media kampaŔ "Neobjeven§ Praha"; cross-media kampaŔ v Nizozemsku a 

Belgii na propagaci kempov§n² v ĻR; online webin§Ś "Dovolen§ autem" (Hrady&z§mky, aktivn²)

ZZ ĠpanŊlsko: online kampanŊ ve spolupr§ci s let. spol. Iberia, Vueling a Ryanair (operuj² pŚ²m® lety do ĻR); projekt 

ve spolupr§ci s TUI Spain: vytvoŚen² online katalogu s nab²dkou programŢ v ĻR a jeho B2B i B2C promo

ZZ It§lie: Murales ïgraffiti na stŊnŊ v Mil§nŊ jako forma destinaļn²ho marketingu; online kampaŔ Hrady&z§mky

ZZ Velk§ Brit§nie: online B2B workshopy ANTOR a ETOA City Fair; eventy Czech Beer Day a Wine Day (ve 

spolupr§ci s ambas§dou ĻR); aerolinkov§online kampaŔ s BritishAirways a Jet2.com; vytvoŚen² blogu ZZ UK&Irsko

jakoģto nov® platformy pro propagaci ĻR

Evropsk® trhy
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Benelux, Francie, It§lie, Skandin§vie, ĠpanŊlsko, Velk§ Brit§nie

ANTOR Travel Trade Show

UK, 1/2021 (B2B workshop)

KampaŔs Jet2

Evropsk® trhy
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Ļ²na, Japonsko, Korea, Latinsk§ Amerika, Rusko, USA

Strategie
Velmi rozd²ln® situace na trz²ch, marketingov® aktivity pro pos²len² PR ĻR jako bezpeļn® a atraktivn² destinace.

B2C ïkampanŊ prostŚednictv²m online i tiġtŊnĨch m®di² zac²len® na konkr®tn² segmenty trhu ïFIT a menġ² 

skupiny (mlad², LGBT, luxury, adventure) ïpŚedpoklad, ģe v prvn² vlnŊ budou cestovat jednotlivci a menġ² 

skupiny.

B2B ïpravideln® destinaļn² webin§Śe, ¼ļast na virtu§ln²ch veletrz²ch, e-learningov® programy pro cestovn² 

agentury, ve druh® polovinŊ 2021 influencer, press a fam tripy.

Konkr®tn² pŚ²klady
ZZ Latinsk§ Amerika: webin§Śe a s®rie prezentac² pro CK/TO zamŊŚen® na komunikaci produktŢ a tematickĨch 

itiner§ŚŢ, kampanŊ na soci§ln² m®dia ve spolupr§ci s partnery z ĻR a Latinsk® Ameriky.

ZZ Moskva: ¼ļast na virtu§ln²m veletrhu Online Travel Mart.

ZZ USA: s®rie B2B workshopŢ s pŚedn²mi TA"Virtuoso Forum USA & CanadaĂ.

ZZ Korea a ZZ Japonsko: online OTA kampaŔ "Travel again to the Czech Republic" c²l²c² na BEST of a hlavn² 

travel content Ļesk® republiky na korejsk®m, japonsk®m a taiwansk®mtrhu.

Vzd§len® trhy
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USA, Japonsko, Korea, Latinsk§Amerika

Vzd§len® trhy
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Bl²zkĨ vĨchod, Indie, Izrael

Strategie
Trhy netrpŊlivŊ vyhl²ģej²c² otevŚen² hranic, aktivity spojen® s posilov§n²m znaļky ĻR a jej² pŚipom²n§n² jako ide§ln² 

post-covid destinace s minimem turistŢ

B2C ïonline kampanŊ prostŚednictv²m soci§ln²ch s²t² zac²len® na konkr®tn² segmenty trhu ïmenġ² skupiny 

pŚ§tel(mileni§lov®) - pŚedpoklad, ģe budou moci (a cht²t) vycestovat jako prvn², ¼ļast na EXPO 2021

B2B ïpravideln® online sales calls a destinaļn² webin§Śe/prezentace, e-learningov® programy pro cestovn² 

agentury, ¼ļast na MICE veletrz²ch (online), realizace online roadshow, v druh® polovinŊ 2021 influencer a fam

tripy

Konkr®tn² pŚ²klady
ZZ Bl²zkĨ vĨchod: realizace online kampan² ve spolupr§ci s pŚedn²mi TO regionu ïDnata ļi Emirates Holidays ï

pŚedstaven² ĻR jako bezpeļn® destinace

ZZ Bl²zkĨ vĨchod: zajiġtŊn² ¼ļasti ĻR na EXPO 2021 a s t²m spojen® doprovodn® aktivity (l§zeŔskĨ workshop, 

TK, networking event): expozice zamŊŚen§ na virtu§ln² realitu

ZZ Indie: spolupr§ce s indickĨmi influencery ve formŊ online kampan² k efektivn² podpoŚe IG ¼ļtu 

@visitczechrepublic_in a jeho zviditelnŊn² jako hlavn²ho komunikaļn²ho kan§lu ĻR v Indii

Zahraniļn² zastoupen² 2. stupnŊ
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Zahraniļn² zastoupen² 2. stupnŊ

Bl²zkĨ vĨchod, Indie, Izrael
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Maximalizace n§vġtŊvnick®ho z§ģitku

MarketingovĨ pl§n 2021


